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RESUMO

O presente artigo enfoca um dos métodos de ensino mais recentes na pratica
pedagodgica: o ensino de Historia a partir da utilizagdo do “Ensino Problémico”
como método de ensino-aprendizagem. O objetivo é apresentar principios
capazes de nortear o professor a transmitir ao aluno o conhecimento sobre a
disciplina de histéria de forma mais eficiente, fazendo com que o aluno interaja
com o conteudo, resolva problemas, trabalhe para solucionar dividas e
contradic6es e assim possa otimizar seu desempenho na sala de aula e na
avaliacdo escolar. Para isso, utliza-se de procedimentos de pesquisa
bibliografica, em que séo contextualizados materiais académicos sobre o tema,
para que se possa definir conceitos e fundamentar a pesquisa. Desse modo,
busca-se apresentar nuances de um instrumento capaz de aperfeicoar as
praticas pedagdgicas na sala de aula e o melhor desempenho na avaliacao.
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ABSTRACT

The present article focuses on one of the latest teaching methods in teaching:
the teaching of history from the use of "Education Issues" as a method of
teaching and learning. The objective is to present principles capable of guiding
the teacher to provide the student knowledge about the discipline of history more
efficiently, making the student interacts with the content, solve problems, work to
resolve doubts and contradictions and thereby to optimize its performance in the
classroom and school evaluation. To do so, using procedures of literature,
where scholars are contextualized materials on the subject in order to define
concepts and to research. Thus, we attempt to provide nuances of an instrument
capable of improving the teaching in the classroom and better performance in
the assessment.
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INTRODUCAO

Para que os docentes possam tomar decisdes apuradas com vista a melhorar o
processo de ensino e aprendizagem, € necessario que reflitam sobre sua prépria pratica
pedagdgica. A avaliacdo escolar, por sua vez, € um importante item para essa reflexao,
sendo que, dependendo dos resultados da mesma, poderdo ajustar suas a¢gdes de modo a
alcancar os objetivos almejados.

A avaliacdo exerce a funcdo de motor da aprendizagem, pois sem existir um
mecanismo que avalie e regule os erros e acertos cometidos pelos alunos, ndo pode haver
progresso na aprendizagem, nem mesmo acdo efetiva dos docentes. Isso porque a
avaliacdo constitui um instrumento capaz de determinar o grau de conhecimento e
competéncia adquiridos, se trabalhada como um instrumento idéneo e confiavel capaz de
enriguecer o processo de ensino-aprendizagem.

Os principais fins da avaliagdo se consistem em certificar ou qualificar a
aprendizagem obtida pelos alunos, creditando e promovendo 0s mesmos, a0 mesmo tempo
em que possibilita ao educador exercer certo controle sobre o conhecimento assimilado e
valorar o processo de aquisi¢cdo da aprendizagem.

Mas para que possa haver avaliagdo, € necessario que haja aprendizagem. Uma
aprendizagem eficiente s6 é obtida através de um conjunto de técnicas e métodos capazes
de proporcionar uma educac¢éo de qualidade.

O presente artigo tem como foco as possibilidades e os desafios do chamado
“Ensino Problémico” em face ao desempenho escolar do aluno. O principal objetivo desse
artigo € apontar os indicios que revelam que o desempenho do aluno pode ser melhorado,
de forma significativa, bem como de modo perceptivel na avaliacdo escolar, a partir da
implementacé@o desse método.

Assim, este trabalho visa promover uma reflexdo sobre a utilizagdo do Ensino
Problémico no meio escolar, disponibilizando aos educadores, de forma modesta, subsidios
para um possivel norteamento acerca dos principios que regem esse meétodo, para que
assim o educador seja capaz de formar individuos criticos, com visdo de mundo e com
capacidade de raciocinar e analisar a légica existente por traz das coisas.

Para isso, utiliza-se de procedimentos de pesquisa bibliogréafica, em que
materiais académicos sobre o tema sdo selecionados e discutidos de forma ampla, de modo
a analisar materiais que capazes de tornar explicito os principios de tal metodologia de
ensino — ainda que a despeito do pouco material disponivel em lingua portuguesa sobre o
Ensino Problémico.

Assim sendo, espera-se contribuir para uma maior conscientizacdo da

necessidade de oferecer aos alunos um ambiente em que o mesmo possa se desenvolver
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livremente, utilizando-se de didlogos capazes de fazer com o aluno internalize a teoria e a

experimentacdo com facilidade, emocéo e prazer, para que assim .

1. PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM A PARTIR DO ENSINO
PROBLEMICO

No ensino tradicional, se busca essencialmente a formacdo de um pensamento
empirico, em gque o aluno, ao aprender se torna um receptor passivo, enquanto o docente,
ao ensinar € ativo. Desse modo, o conhecimento é assimilado mediante exposicbes
sucessivas, em que se oferecem verdades acabadas e geralmente existe um insuficiente
vinculo com a vida.

M. | Majmutov (1983) desenvolveu um sistema didatico nas décadas de 60 e 70
(e divulgada somente a partir dos anos 80) na antiga URSS, mediante experiéncias
avancadas em seu pais, cujo corpo de metodologias foi chamado de “Ensino Problémico”.
Tal sistema didatico é definido como a atividade do professor encaminhada a criacdo de um
sistema de situacdes problémicas, a exposi¢cdo, explicacdo e a direcdo da atividade dos
alunos na assimilacdo de conhecimentos novos, tanto em forma de conclusbes ja
preparadas, como nha colocacédo independente de problemas e sua solugéo.

Podemos definir que a esséncia do Ensino Problémico consiste em obter nas
diferentes formas de classes, que os estudantes, guiados pelo professor, sejam capazes de
compreender os problemas da realidade objetiva, introduzir-se no processo de sua
investigacdo e solucdo, e como resultado aprender a adquirir de forma independente os

conhecimentos e a empregé-los na solucdo de novos problemas.

1.1 Fundamentos filoso6ficos, pedagodgicos e psicolégicos do Ensino
Problémico

1.1.1 Bases filoso6ficas

De uma projecdo filoséfica, o Ensino Problémico se apdia na concepcao
dialético-materialista do conhecimento cientifico, da percep¢do viva, ao pensamento
abstrato e dai para a pratica, que se desenvolve por etapas relacionadas entre si e que
sucedem uma a outra, um processo que considera a pratica como fonte primaria para
desenvolver o pensamento abstrato e dai voltar para a pratica ao aplicar e sistematizar o
conhecimento alcancado; ou seja, que os novos modelos metodolégicos devem conceber
gue nas salas-de-aula se faga ciéncia e ndo se trabalhe com marcos conceituais totalmente
acabados, que ndo sdo suscetiveis de serem aperfeicoados tedrica e metodologicamente.

O principal fundamento filoséfico do Ensino Problémico € a contradicdo como

fonte e motor do desenvolvimento. Resolver um problema é solucionar a contradicdo, que
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manifesta ndo somente a dificuldade que se deve superar (dindmica do conhecido e do
desconhecido), mas também reflete e projeta o caminho de solucdo e, com isso, a propria
superacao dialética do problema.

1.1.2 Bases pedagdgicas

O conteudo do ensino refletido nos programas escolares podem ser atualizados
constantemente em relacdo com as demais ciéncias, podendo também ser ampliados ou
aperfeicoados, porém se os métodos de ensino ndo forem capazes de propiciar a0 maximo
a atividade intelectual dos alunos para a aprendizagem, motivando o interesse por aprender
0s conteudos por si sO, ndo serao capazes de produzir resultados qualitativamente
superiores.

Socrates (470-399 a.C.), constitui 0 mais remoto antecedente do Ensino
Problémico. Acreditava na superioridade da discussdo sobre a escritura e inventou um
método através de perguntas denominado Maiéutica. Para ele, fazer perguntas aos
interlocutores, para que buscassem as respostas por si mesmos, era 0 melhor método de
discusséo e pressupde que a idéia da verdade estd latente na mente de cada ser humano,

Os pontos de vista empiristas do fildésofo inglés Bacon (1561-1626) exigiam a
busca da verdade mediante o estudo da realidade.

Coménio (1592-1670) é considerado o fundador da teoria sobre o ensino com
sua obra “Didaticas completas”, onde caracteriza, pela primeira vez, a atividade do docente
como uma pratica profissional e delimita os objetos proprios da disciplina que ainda hoje sédo
vigentes. O sueco Pestalozzi, por sua vez, enfatizava a importdncia da observacédo, a
generalizagcdo e as conclusfes pessoais como o caminho idéneo do conhecimento. J& o
pedagogo aleméo Diesterweg (1790-1866) afirmava que o mau professor informa a verdade,
enquanto que o bom ensina como encontra-la.

Na segunda metade do século XIX, o pedagogo inglés Armstrong introduziu no
ensino da Quimica o chamado método heuristico para desenvolver o pensamento dos
estudantes. Desta forma, criticou os métodos escolasticos.

O grande pedagogo cubano Félix Varela (1788-1853), enfatizava a importancia
da atividade do aluno no processo de aquisicdo do novo conhecimento, sustentando idéias
progressistas em relacdo a educacdo, opondo-se ao escolasticismo predominante no
ambiente filosofico de seu tempo, expondo a necessidade de se ensinar a pensar desde
crianca.

José Marti (1853-1895) considerava que a educagdo devia corresponder a
época, sendo que expressava que educar € depositar em cada homem toda a obra humana

gue lhe antecedeu, além de fazer com que cada um resuma o mundo em que vive. Desse
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modo, € pd-lo ao nivel de seu tempo para que reflita e flutue sobre ele, e ndo deixa-lo
debaixo de seu tempo, preparando-o para a vida (MARTI, 2006).

Também séo significativos os esfor¢os feitos na América, neste caso por John
Dewey (1859-1952), encaminhados a propiciar e favorecer as formas de pensar, dando
origem a “Escola Nova”, como critica a Escola Tradicional. Que surgiu gragas a profundas
mudangas socio-econdmicas e a aparicdo de novas idéias filoséficas e psicologicas, tais
como as correntes empiristas, positivistas, pragmatistas, etc. (DEWEY, 1979).

Esta concepcao pedagdgica centra o interesse no aluno e no desenvolvimento
de suas capacidades; reconhece-o como sujeito ativo do ensino e, portanto, o aluno possui
o papel principal na aprendizagem.

De fato, ao contrabalancearmos tais tendéncias pedagdgicas ao modelo de

ensino tradicional, somos capazes de perceber diferengas significativas.

1.1.3 Bases psicolégicas

Para obter efetividade no Ensino Problémico é preciso conhecer, do ponto de
vista psicolégico, a quem sera dirigido o trabalho docente; ou seja, distinguir as
particularidades psicolégicas que caracterizam a personalidade do sujeito — nesse caso, 0
aluno.

Os docentes, tanto os professores como 0s instrutores, devem conhecer 0s
fundamentos psicoldégicos que lhes permitam compreender e atender aos estudantes, a
partir do conhecimento da dialética entre o interno e o externo na aprendizagem, entre o
individual e o social.

E necessario que se leve em consideracdo o fato de que cada estudante possui
interesses e motivacdes diferentes aos demais estudantes de outros niveis e centros de
educacdo; sendo um pesquisador em formacdo e em desenvolvimento, encontra-se
integrado ao processo profissional como produtor de valores e, por isso incrementa o nivel
de comunicagdo com seus companheiros de estudo e de trabalho; além disso, a profisséo
escolhida é para ele sua bussola, seu guia; portanto, toda atividade pedagogica deve guiar-
se em torno desse centro de interesse.

Dessa maneira, o conceito de “estudo” se amplia porque a aquisicdo de
conhecimentos profissionais ultrapassa os limites da escola politécnica e dos programas de
estudo, passando a abranger sua preparacdo mediante o trabalho, o que lhes permite uma
melhor realizacéo da atividade intelectual e uma maior capacidade de compreensédo de seu

papel social.
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2. CARACTERISTICAS DO ENSINO PROBLEMICO

O Ensino Problémico possui as seguintes fungdes:

= Propiciar a assimilacdo de conhecimentos a partir de sua aplicacao
criadora, como resultado da solu¢do de uma contradi¢do formulada;

= Ensinar a aprender, porque situa 0 procedimento para alcancar ao
conhecimento verdadeiro como objetivo do processo de ensino
aprendizagem;

= Capacitar o aluno para o trabalho independente, ao Ihe proporcionar
ferramentas e habilidades criativas;

= Contribuir com métodos para compreender a realidade a partir de
contradicdes do pensamento.

Segundo Majmutov (1983), o Ensino Problémico se fundamenta em dois

principios fundamentais:

a. A unidade da légica da ciéncia com a légica do processo docente
educativo;

b. A relacdo do conteudo da ciéncia com o método de ensino.
Sobre 0s métodos problémicos, deve-se destacar 0s seguintes pontos:

¢ Exposicao problémica participativa (conversacao heuristica):

O professor comunica o0 conhecimento a seus estudantes a partir de um
problema, cuja solugédo se obtém mediante a interacdo de ambas as partes. Desse modo, a
esséncia da exposicao problémica consiste em que, em lugar de uma exposic¢ao informativa,
ou seja, de uma transmissao de conclusdes ja criadas da ciéncia, sem despertar a atividade
mental independente nos alunos, o professor comunica o material e da sua descricdo e
explicacdo criando sistematicamente situacfes problémicas.

Assim, na exposi¢cado problémica, o professor ndo comunica aos estudantes
conhecimentos acabados, mas conduz a exposicdo demonstrando a dindmica de formacéao
e desenvolvimento dos conceitos, e expde situagdes problémicas que ele mesmo resolve.
Mediante este método, o docente ensina os estudantes a achar a solu¢do de determinado
problema revelando a I6gica do mesmo a partir de suas contradi¢des, indicando as fontes de
surgimento do problema, argumentando cada passo na busca.

Durante este processo, o professor mostra o caminho para a solucdo das
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contradicdes que se apresentam, expfe ante os estudantes a prépria via do pensamento
cientifico, propicia que sigam a evolugdo dialética do pensamento para a vida social e
profissional e os fazem participarem com ele na busca.

No método de conversacdo heuristica se refletem os resultados do trabalho de
busca independente dos estudantes, jA que mediante a discussdo se pode orientar a
solugcdo de um problema sobre a base de perguntas e tarefas ou da experiéncia pessoal.

Mediante esse método, se produz um processo interativo professor—aluno (ou
instrutor—aluno) e aluno—-aluno, que deve ser bastante aproveitado pelo docente para
propiciar o debate, a discussdo e o0 intercambio de critérios na atividade docente
profissional.

Neste método, é importante que o professor domine a técnica de como fazer as
perguntas. Estas devem ser expressas de uma maneira clara, isto é, devem ser
compreensiveis para os alunos; além disso, ndo devem ter respostas 6bvias, ou seja, nao
devem ser feitas sobre aspectos tdo evidentes que as respostas nao requeiram uma
reflexdo e elaboragdo prévias, mas sim que necessitem de um processo de raciocinio e
esforco intelectual; por ultimo, devem estar concatenadas de tal forma que dirjam esse
raciocinio passo a passo e de etapa em etapa.

Desse modo, é recomendavel que o docente tenha estas perguntas ja
elaboradas e planejadas antes de entrar na sala de aula, sendo que as mesmas requerem
uma construcdo cuidadosa para que cumpram 0s requisitos deste método — o qual ndo

impede que no desenvolvimento da aula seja exposta alguma pergunta ndo prevista.

¢ Busca parcial:

A partir da Busca Parcial, os alunos partem do problema, organizando a solucgéo,
em que o professor expbe os elementos contraditorios, mas ndo os resolve. A solucdo
requer uma busca independente por parte do aluno.

Este método é aplicavel durante a preparacao dos alunos para apresentacdes
individuais ou grupais, e ao Ihe expor tarefas que apresentam dificuldades, assim como para
0 estudo independente. A utilizacdo do método de busca parcial depende ndo s6 do
contetdo do tema, mas também do nivel da preparacdo e capacidade de trabalho dos
estudantes.

O método de busca parcial no processo de ensino aprendizagem das disciplinas
técnicas se caracteriza pela solucdo de problemas profissionais de maneira independente
por parte dos alunos, nos quais o professor organiza a participacdo destes para a realizacdo
de determinadas tarefas docentes que contribuirdo a solugcédo de um projeto determinado.

A conclusao da busca parcial é realizada pelo professor durante a conversacao
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heuristica e os debates com os estudantes.

¢ Método inquiridor:

Os alunos resolvem problemas novos para eles mesmos, embora ja resolvidos
para a ciéncia. Este método requer um alto nivel de criatividade. E aplicavel na elaboracéo
de trabalhos escritos e de tarefas integradoras, em que o aluno ir4 buscar as respostas nas

fontes de informac&o disponiveis ou mediante seu proprio raciocinio.

As principais categorias do Ensino Problémico que constituem os instrumentos

do professor para desenvolver sua aula sdo apresentadas da seguinte forma:

A. Situagdo Problémica: momento inicial do pensamento, se encontra ou se
cria um problema para o qual o aluno ndo tem resposta, mas sente que € capaz e que deve
fazé-lo.

A situacao problémica se apresenta de distintas maneiras:

= Comparacao entre dois objetos, fendmenos ou processos que possam gerar

duas ou mais opgoes;

= Situagéo cujo contetdo esta apoiado em dois pontos de vistas opostos, mas

parcialmente aceitaveis ou veridicos que dependem de seus contrarios,
complementando-se;

= SituagBes nas quais se dirigem dois critérios opostos sobre um tema, dos

guais o acertado é aparentemente erroneo;

= Situacbes apoiadas em relacbes de causa-efeito, em que a causa pode

transformar-se em efeito e vice-versa.

A Situacao Problémica tem dois aspectos basicos: o conceitual e 0 motivacional.
O primeiro reflete a contradicdo e o0 segundo a necessidade de sair dos limites do
conhecimento que impedem de resolver esse problema.

Majmutov (1983) considera a situacao problémica como um estado psiquico de
dificuldade intelectual, que surge no homem quando, enquanto tenta resolver o problema,
ndo pode explicar um fato mediante os conhecimentos que tem, ou realizar um ato
conhecido através dos procedimentos que conhece, e deve, portanto, procurar um
procedimento novo para resolvé-lo.

A situag&o problémica é uma imagem confusa, ndo muito clara, que da um sinal
de que algo néo é exatamente da forma como se pensa.

O momento inicial do pensamento é geralmente uma situacdo problémica. O
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homem comecga a pensar quando surge nele a necessidade de compreender algo, quando
descobre uma contradicdo em seu sistema de conhecimentos.

Neste sentido, Majmutov (ibid) expde que, para o aluno, ou seja, para o0 sujeito
da aprendizagem, a situagédo problémica surge, do ponto de vista do processo de ensino, a
partir do professor mediante a aplicacéo de procedimentos metodoldgicos.

A preparacao do aluno para a aprendizagem problémica € determinada em
primeiro lugar por sua habilidade para descobrir a contradicdo exposta pelo docente.

B. Problema docente: é o reflexo da contradicdo I6gico-psicolégica do processo
de assimilacdo, que é o foco de interesse para a investigacdo. Pressupde a assimilagcdo da
contradi¢do por parte dos alunos. E nessa categoria em que se orienta o aluno para o que
tera que procurar. E a contradicéo, ja criada na situacio problémica, assimilada pelo aluno.
Representa, em outras palavras, a busca.

Seus elementos fundamentais se situam no ambito dos dados que sdo
conhecidos e nos que sédo desconhecidos. Achar os elos, as relagdes entre o conhecido e o
desconhecido é o0 que se busca. A incompatibilidade das informacdes possuidas provoca
uma dificuldade entre os alunos, a qual gera a necessidade de se buscar uma resolucao.

Para obter uma boa estruturagcdo do processo docente devemos refletir a
contradi¢cdo essencial do processo, vincular-se com o material docente e os conhecimentos
estudados anteriormente. O problema docente condiciona a organizacdo da busca
heuristica das vias de solucdo e o0 objetivo de trabalho determinando antes a
consecutividade das acoes.

Algumas vezes se utilizam os conceitos de problema e situacdo problémica
como sindnimos. Ndo se pode estabelecer um obstaculo inacessivel entre a situacdo
problémica e o problema docente, j& que uma revela a contradicdo e a outra expressa a
assimilagéo dessa prépria contradicdo pelo sujeito da aprendizagem para organizar a busca
cientifica. Se a situacdo problémica representar o desconhecido, o problema docente,
representa a busca. A diferenca se situa no plano cognitivo.

A contradicdo que apresenta o problema para o aluno, entre o que conhece e o
gue deve descobrir, implica a andlise, a reflexdo, a formulacdo de hipéteses, a busca e
aplicacdo de estratégias de solugéo, o aprofundamento no conhecimento, sua interconexao,
0 qual deverd representar um esforco mental sistemético, que estimule seu préprio

desenvolvimento e facilite a interiorizacdo dos procedimentos que emprega e seu controle.

C. Tarefa problémica: surge do problema docente, quando o desconhecido se
converte no buscado e os estudantes querem chegar ao encontrado.

Deve reunir as seguintes condicdes:
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= Apresentar uma dificuldade que requeira investigacéo;
= Ser nova e atrativa o suficiente para estimular o desejo de solugéo;

= Levar em conta os conhecimentos prévios dos alunos.

A tarefa é o fator fundamental da busca cognitiva. No problema docente s se
conhece a contradi¢éo entre 0 novo e o conhecido, em que o desconhecido se converte no
buscado, mas os dados para encontrar a solugdo ndo aparecem no problema; o mesmo
deve ser resolvido mediante a execucéo de tarefas.

A maioria dos autores identifica a tarefa problémica como uma atividade que
conduz o aluno a encontrar o buscado, a partir da contradigdo que surgiu durante a
formacao da situacdo problémica em que se revelou a contradic¢ao.

No conjunto de categorias do ensino problémico, as tarefas problémicas se
definem como as ac¢des que se organizam para a busca de elementos novos, em cuja base

subjaze a contradi¢céo entre o que ha e o que o aluno quer obter.

D. Pergunta problémica: foca-se no raciocinio légico, sendo que sua solugéo
tem caréter heuristico, conduzindo o aluno a encontrar aquilo que é novo.

A pergunta problémica expressa de forma concreta a contradicdo entre 0s
conhecimentos e as novidades adquiridas. A pergunta é uma das formas de revelar a
esséncia do objeto de forma direta, sendo que sua colocacéo correta indica que a atividade
do pensamento determinou a tendéncia fundamental do objeto, suas contradi¢cfes.

A Pergunta Problémica conduz a reflexdo do aluno na busca de um
conhecimento novo, ela surge quando as explicagcbes ao problema geral se esgotaram no
conhecimento comum.

Desse modo, ndo se deve exigir a reproducdo dos conhecimentos ja
estabelecidos, mas a analise e a elaboracao de deducdes e hip6tese préprias.

A formulagéo de perguntas que levam intrinsecamente a respostas falsas € uma
estratégia que na sala de aula produz resultados contraditérios entre os critérios emitidos
pelos alunos.

A reiteracdo da pergunta durante o desenvolvimento da aula provoca novas
versfes por parte dos alunos, a qual gera a duvida e os obrigam a pensar primeiro nesta até
mais do que na resposta. Uma boa direc&o e utilizac&o de interrogagdes podem preparar um
adequado ambiente para a assimilagcdo produtiva dos conhecimentos.

A pergunta problémica se caracteriza pela existéncia de conhecimentos que ndo
se conhece e que ndo podem ser encontrados facilmente, mas mediante o estabelecimento
de determinados recursos légicos. Reflete um passo concreto da atividade de busca que

ajuda a concretizar a resolucéo da tarefa e, portanto do problema. Entretanto, se diferencia
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das tarefas problémica pelo alcance do conjunto de acdes a realizar e pelo nivel de ajuda
que presta ao aluno para a solugéo do problema.

E. O problémico: o “problémico” néo constitui exatamente dulvida, mas a
conscientizagdo da necessidade de se existir conhecimentos desconhecidos. Preside todo o
processo do ensino problémico. E o estado emocional que se deve obter dos alunos e que
possibilita o desejo de busca.

O problémico constitui a categoria que expressa o nivel de complexidade da
situacdo problémica de tal maneira que esta possa cumprir sua funcdo motivadora. E a
expressao da inquietacdo inquiridora tipica do homem da ciéncia. Trata-se ndo somente de
uma regularidade psicologica, mas também logico-gnoseoldgica do processo docente e

também do processo de conhecimento.

3. COI}IDICC)ES PSICOPEDAGOGICAS PARA A UTILIZACAO DOS METODOS
PROBLEMICOS

Majmutov (1983) analisa algumas condi¢des psicopedagdgicas que o professor
deve criar para a utilizacdo dos métodos problémicos e enumera 0s possiveis passos para
obté-las. Além dos momentos problematicos que se pode encontrar no conteddo da
disciplina, ele recomenda que o docente os agrupe de acordo com os objetivos e 0 contetdo
do tema, delineie os recursos metodoldgicos para provocar a reagdo necessaria nos alunos,
de tal maneira que se desenvolvam as habilidades de trabalho independente e de
vinculagdo com o processo profissional.

No processo de ensino—aprendizagem das disciplinas técnicas € imprescindivel
obter a vinculacdo da teoria com a prética e a aplicagdo do que o aluno estuda a vida sobre
a base da realizagdo de atividades praticas que contribuam na resolucdo de problemas
proximos a sua realidade e de comunidade em que vive, a partir do préprio contetdo.

Desse modo, deve criar um ambiente que estimule o “desacordo”, isto é, a
discusséo. Vigotsky (1987) afirmava que da discussdo nasce o pensamento. Por outro lado,
Zilberstein (2006) insiste que a proposta de metas comuns, de intercambio de opiniGes, de
discusséo aberta e respeitosa desenvolve os processos de interacdo social nos grupos de
pesquisa e favorece a aprendizagem dos alunos.

Neste sentido, Majmutov (1983) defende que a aprendizagem se produz através
do processo de sucessdo de estados de equilibrio e de desequilibrio, em que partindo da
cultura do sujeito (aluno) — isto €, do estado de equilibrio inicial, faz surgir uma ruptura com
0 mesmo e assim a criacao de estados de desequilibrio ou de conflitos cognitivos, os quais
se dao através da colocacao de problemas que promovam a reflexdo, o questionamento e

estimulem a busca de vias que conduzam a solugdo da situagdo problémica que foi
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proposta. Portanto, é necessario utilizar o desacordo de maneira construtiva e desenvolver o
conhecimento mediante um enfoque problémico.

Nesse sentido, o docente deverd provocar a duvida no aluno, assim como o
guestionamento e a insatisfagdo com os resultados conhecidos até esse momento. Tera que
converter a sala de aula em um cenério de disputas apaixonadas pelo que se debate, tendo
a vida dos educandos como o tema de interesse, sem deixar de enfatizar suas
caracteristicas historicas e cientificas. Desse modo, tera que trazer a vida cotidiana a sala
de aula e assim levar a sala de aula a vida cotidiana dos alunos. Desse modo, ao crescerem
no conhecimento mediante a criacdo e resolucdo de conflitos, aprenderdo com mais rapidez
e eficiéncia, sendo que o objetivo do Ensino Problémico é educar no e através do conflito.

Caso o docente consiga fazer com que a sala de aula se assemelhe as
competicbes esportivas, podera ser capaz de estimular o comportamento ativo e
transformador da realidade por parte dos alunos, impulsionando a mudancga do existente, do
tradicional e do convencional, e assim estimulando, de uma maneira especial, a
transformacéo da realidade. Para se obter este ambiente, o professor deve possuir 0s
seguintes requisitos:

= Ser aberto a uma amplitude de pontos de vista, ndo impondo sua
propria opinido, mas sendo flexivel e reconhecendo o valor das
opinides dos alunos, ainda quando estes pensem de modo diferente ao
seu;

» Criar uma atmosfera de fraternidade em que os alunos possam se
expressar livre e espontaneamente sem nenhum tipo de formalismo
autoritario;

= Propiciar ndo somente a geracao de idéias, mas principalmente sua
livre expresséo;

» Respeitar as iniciativas pessoais, evitar a avaliagéo critica imediata dos
critérios expressos e postergar para um momento posterior a dita
avaliagéo;

= Expor proposicdes que contrastem com 0s conhecimentos ja
estabelecidos;

» Estimular a participacdo do aluno nos debates e propiciar o convivio
afetivo e positivo nesse processo;

= Ensinar os alunos a aprender com seus erros.

Os adultos aprendem e adquirem experiéncias através de seus erros,
equivocam-se e toleram seus equivocos; entretanto, na sala de aula, o que comumente

ocorre € que os alunos sdo repreendidos pelo professor por causa de seus enganos,
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causando ndo apenas constrangimento, mas também a falta de motivacdo por parte do
aluno em aprender o contetdo no qual forneceu uma resposta equivocada.

Para que isso ndo ocorre, o professor deve sempre elogiar o aluno por ter
buscado a resposta, ainda que esteja errada, e sempre recompensar o aluno que fornecer a
resposta correta, sendo que o equivoco € uma etapa fundamental para a aprendizagem.

Desse modo, o docente deve aproveitar o valor metodolégico que o equivoco
possui e fazer com que o aluno aprenda de maneira incidental quando cometer um engano
na resolucéo de um problema.

Disso, denota-se o que foi comentado anteriormente, isto €, que os docentes
devem reconhecer que, quanto mais falam menos ensinam e que, portanto, deve, ao invés
de falar muito, deixar que os alunos exponham suas idéias e opinides, sendo que “a gloria
de um professor é falar pela boca de seus alunos”.

Desse modo, podemos constatar que a esséncia do ensino problémico reside
nos seguintes pontos:

= Constitui uma atividade cognitiva realizada pelos alunos;

= Permite a assimilagdo dos conhecimentos e modos de atuar mediante a
percepcéo das explicacdes do professor nas condi¢cdes de uma situacao
problémica;

= Os alunos sob a direcdo do professor se introduzem no processo de
busca para a solugéo de problemas que sdo novos para eles;

= Revela ao aluno o caminho para a obtencdo do conhecimento, as

contradi¢cdes que surgem neste processo e as vias para sua solucao.

Frente a isso, resume-se que a utilizacdo deste ensino permite que o aluno seja
um participante direto na aquisicdo dos conhecimentos e que cumpra seu papel ativo como
sujeito de aprendizagem no Processo Docente Educativo. Com a instrugdo problémica, os
conhecimentos em grande parte n&do sao fornecidos ao aluno de forma acabada, mas séo
adquiridos no processo de atividade independente, nas condicbes de uma situacdo

problémica.

4. EFEITOS PRATICOS DO ENSINO PROBLEMICO NA AVALIACAO ESCOLAR

O Ensino Problémico se caracteriza como um conjunto de procedimentos
capazes de influir positivamente no processo avaliativo do aluno, ja que é capaz de
proporcionar uma assimilacao mais eficiente dos conteidos ensinados na sala de aula.

Para fins de avaliagédo, diversos elementos sdo importantes: o espaco de acéo,

comunicacdo do processo educativo e, principalmente, a metodologia aplicada para a
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aquisicdo do conhecimento que sera avaliada, para que assim se possa avaliar a propria
importancia do método para promover a aprendizagem.

O Ensino Problémico constitui um componente do processo educativo que
orienta a selecdo dos conteldos, estratégias, meios educativos e a avaliacdo da prépria
aprendizagem, facilitando a relacdo entre professores e alunos. Segundo Siqueira Filho
(1999, p. 15):

A Resolucdo de Problemas, de acordo com alguns estudos, pode ser
admitida ndo mais como um simples contetdo discutido em sala de aula, e
sim como uma metodologia que proporciona ao aluno o desenvolvimento
do raciocinio, a capacidade de refutar e verificar a resposta encontrada,
além de permitir conceber a frustragdo como uma etapa da aprendizagem.

Apesar do Ensino Problémico se caracterizar como uma forma de ensino até
entdo desconhecida na maior parte do pais, diversos alunos nao tem dificuldade em aceita-
la e compreender o conteudo a partir da mesma. Também possibilita ao aluno a garantia de
um resultado satisfatério quando avaliada a aprendizagem e a absorcéo do conhecimento.

Nessa perspectiva, o Ensino Problémico enfoca as possibilidades de explorar a
criatividade e a independéncia do aluno no processo de ensino e aprendizagem, pois tal
método é capaz de converter 0 ensino em um Processo Vvivo para que em gque o conteudo
estudado adquira um maior significado.

No entanto, deve-se ressaltar que o Ensino Problémico ndo se restringe apenas
a reavivar a aprendizagem, relacionado-a com a vida, mas também, e principalmente,
possibilitar que o professor conheca o nivel de conhecimento dos alunos e os problemas
relacionados com o ensino-aprendizagem. Desse modo, o Ensino Problémico possibilita a
ampliacdo dos conhecimentos dos alunos, além de fomentar o espirito investigativo.

Frequentemente, o processo avaliativo tem sido representado aos alunos como
um processo arduo, rigido e bastante desagradavel, fazendo com que diversos alunos se
sintam desconfortaveis e, por causa do stress envolvido, pode dificultar a resolucdo dos
testes aplicado com fins avaliativos. O Ensino Problémico, por sua vez, é capaz de favorecer
0 contato com a descoberta, desenvolver o espirito investigativo, propiciar o uso da
inferéncia e ajudar na articulagdo de conhecimentos e, conseqientemente, na construcao
de conceitos e, assim, contribuir para um processo avaliativo mais ameno e agradavel e até

mesmo mais eficiente. Segundo Polya (1995, p. v):

Uma grande descoberta resolve um grande problema, mas ha sempre uma
pitada de descoberta na resolucdo de qualquer problema. O problema pode
ser modesto, mas se ele desafiar a curiosidade e puser em jogo as
faculdades inventivas, quem o resolver por seus proprios meios,
experimenta a tensdo e goza o triunfo da descoberta. Experiéncias tais,
numa idade suscetivel, podem gerar o gosto pelo trabalho mental e deixar,
por toda a vida, a sua marca na mente e no carater.
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Desse modo, o Ensino Problémico é capaz de proporcionar aos alunos, além da
interacdo de idéias e o debate agradavel, a oportunidade de se divertir e defender suas
idéias de forma apaixonada, num tipo de disputa amistosa, fazendo com que 0s mesmos
encarem o processo avaliativo como um desafio prazeroso e assim possam alcancar as
respostas corretas de forma ladica, como se tratasse de um jogo ou de competicdo
esportiva que é praticada sem perder a seriedade.

Entende-se que os alunos ndo devem se restringir aos contetdos rigidos
apresentados nos livros didaticos, mas devem chegar ao conhecimento a partir da davida e
do vazio criado por essa duvida, que se transformard em uma necessidade de buscar uma
resposta. Utilizando de criatividade e de experiéncias de casa e do dia-a-dia, esse método é
capaz de levar os alunos a descobertas importantes. Por isso, através da énfase na questao
problémica, os alunos tém mais chances de ampliar seu raciocinio, reavaliar suas proprias
concepgodes, superar muitas de suas dificuldades e resolver questfes avaliativas.

De acordo com Abrahantes (2004, p. 65), o Ensino Problémico facilita a
resolucdo de atividades curriculares e avaliativas, sendo que possibilita aos alunos
responderem as perguntas e questbes propostas sem medo e sem maiores dificuldades.
Abrahantes também apresenta uma pesquisa em que diversos alunos de uma escola foram
avaliados com o objetivo de obtencdo de nota. O resultado foi que a maior parte dos
mesmos foi capaz de reter o contetido focado nos debates na sala de aula e de aplica-los no
teste avaliativo, obtendo notas bem maiores que as obtidas na auséncia desse método.
Desse modo, observa-se que, mediante o Ensino Problémico, os alunos podem adquirir uma
aprendizagem mais consistente, sendo que, mediante esse método, a aprendizagem ocorre
de forma eficiente, de forma bastante distinta das formas de ensino que fazem com que os
alunos aprenas escutem o conteudo, sem reflexdo e diadlogo — como comumente ocorre com

a aula expositiva.

CONCLUSOES

A avaliacdo se caracteriza como um processo reflexivo, sistematico e rigoroso de
indagacao sobre a realidade, que se rege por principios de validez, participacdo e ética. A
importancia da avaliacdo escolar é decisiva no contexto educacional, sendo que € através
dela que se mensura o desempenho do aluno.

Sendo que o Ensino Problémico permite uma aprendizagem mais significativa,
capaz de conduzir o aluno a atividades de carater cooperativo, 0 mesmo se caracteriza
como uma ferramenta eficiente para que o desempenho nas avaliacbes possa ser

melhorado.
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A aplicacdo dos principios do Ensino Problémico é simples, clara, dindmica e
objetiva, e tornam a aprendizagem atraente para o aluno, por incentivar o debate, a disputa
amistosa, a liberdade de idéias, o didlogo e a busca excitante de solu¢Bes para os
problemas propostos, sendo flexivel e capaz de tornar a aula chata e cansativa num
ambiente emotivo de conhecimentos.

Como foi enfatizado, o Ensino Problémico pode contribuir para diversificacéo de
metodologias na apresentacdo de novos contetdos, de modo a facilitar/permitir ao aluno
estruturacao e construcdo do conhecimento. Desse modo, pode-se dizer que os métodos do
Ensino Problémico sdo inovadores, pois ultrapassam o modelo classico em que o professor
se utiliza apenas de giz e quadro.

Outros estudos podem ser feitos a partir da necessidade de implementacdo do
Ensino Problémico em outras disciplinas e contetdos, sendo que o uso desse método na
educacao é recente e muito ainda precisa ser analisado e discutido.

Por fim, deve-se ressaltar que, dada a necessidade da escola investir em novos
meios de auxilio ao professor no ensino, para que assim possa promover uma
aprendizagem mais eficiente e assim contribuir para o resultado positivo na avaliagcdo, o uso
de novas técnicas de ensino, como os procedimentos proporcionados pelo Ensino
Problémico, é imprescindivel tanto para professores quanto para alunos. Desse modo,
ambos poderdo se relacionar em um processo mais profundo e mais significativo de
aprendizagem e assimilagcdo de conhecimentos, ja que tais técnicas ultrapassam os limites

impostos pelas técnicas tradicionais de ensino — as quais precisam ser inovadas.
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